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广东省志愿者行动指导中心

广东省志愿者联合会秘书处编 2022年8月12日

做实组织、建强队伍、打造品牌、强化功能

——广东多措并举构建支持共青团主管志愿

服务组织发展的工作闭环

各级志愿者联合会（青年志愿者协会、义工联）等共青团

主管志愿服务组织（以下简称“团属志愿服务组织”）是在实

践中培养社会主义事业建设者和接班人的重要组织平台，是共

青团组织动员体系的重要组成部分。支持和发展团属志愿服务

组织，是创新团的基层组织形态、充实团的基层组织功能、提

升共青团“三力一度”的重要内容。广东共青团深入学习贯彻

习近平总书记关于青年工作的重要思想和关于志愿服务系列重

要指示批示精神，聚焦构建以共青团组织为主导、团属志愿服

务组织与团的基层组织建设有效互补的基层组织格局，着力做

实组织、建强队伍、打造品牌、强化功能，建立健全团属志愿

服务组织有效覆盖、工作整体活跃的长效机制和工作闭环。

一、抓好组织体系，扎实推进组织规范化实体化建设
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聚焦扩大团的组织和工作的有效覆盖，完善团属志愿服务

组织工作网络，强化团属志愿服务组织枢纽功能。一是发挥考

核指挥棒作用。将“深化市县及高校志愿服务组织规范化实体

化运作”写入《2022 年广东共青团工作要点》和《广东共青团

志愿服务 2022 年工作安排》，明确年度目标任务，建立考核评

价机制，指导各地以团的组织体系为依托，以突出政治功能、

形成社会功能为主要目标，不断健全以共青团为主导的志愿服

务体系。二是上下联动整体推进。召开全省志愿服务工作部署

会，围绕组织规范化建设、直属队伍建设、项目培育、赋能培

训等方面，精细化开展分类培训、业务指导和动态管理。省级

层面以省志愿者联合会换届为契机，按照“三个基本条件”修

订《章程》、配齐配强秘书处工作力量，出台会员履职规范和

专门委员会、监事会管理办法等制度安排，为各级团属志愿服

务组织规范化建设提供示范指引，加快推进各地团属志愿服务

组织换届工作。三是分层分类精准施策。按照“一县一策”制

定规范化实体化建设整改台账和年度计划，明确推进步骤、时

间节点和任务目标，确保市县两级团属志愿服务组织 2022 年内

高标准完成“3 个 1”建设（建立不少于 1 支直属队伍、常态化

开展不少于 1 个品牌活动、开展不少于 1 次志愿者骨干培训）。

目前，全省 20 个地级以上市成立志愿者联合会（青年志愿者协

会、义工联），120 个县（市、区）成立志愿者联合会、青年志

愿者协会，其中 116 个为同级团委主管、秘书处设在团委，占

全省 122 个区县的比例达 95.08%，省、市、县三级志愿服务枢

纽组织体系基本建成。

二、建强直属队伍，壮大服务中心、引领青年的工作力量
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直属队伍是新时期共青团组织联系服务各领域青年的有效

载体和抓手，为增强共青团引领凝聚青年、组织动员青年和联

系服务青年拓展了有效的组织依托。一是出台直属队伍建设规

范指引。团省委印发《广东共青团主管志愿服务组织直属队伍

规范化建设指引（试行）》（团粤发〔2022〕2 号），推进市县

两级团属志愿服务组织直属队伍的规范化建设和管理，着力提

升以共青团为核心的志愿服务组织体系的组织力动员力。目前，

全省共建立超 4000 支县级团属志愿服务组织直属队伍，推动实

现“县有协会，基层建队”，夯实县级志愿服务组织体系建设。

二是打造特色鲜明的直属队伍体系。广州市天河区、海珠区、

越秀区等青年志愿者协会积极链接资源，打造校地、政企、社

会等青年志愿服务“青春联盟”，构建多元化的志愿服务力量

体系，扩大团的影响力和引领力。深圳市立足交通疏导、医疗

救护、垃圾分类、食品药品安全、公共安全等 19 个领域，推动

市级及各区县志愿者联合会等协会组建1022支专业志愿服务队，

吸纳各行业各领域的专业力量，并推动构建以社区及小区志愿

者联合会为主要组织形式的基层志愿服务组织体系。佛山南海

区推动“镇镇建义工联”，探索延伸志愿服务力量到村（社区）

+经济社基层一线服务，打造南海志愿服务“区+镇（街道）+

村（社区）+经济社”基层治理联动体系。梅州五华县还组建集

水上救援、丛林搜索救援、医疗救护等综合性、多功能、专业

化一体的五华县青年志愿突击队，协助政府开展防汛抢险等工

作。三是赋能建强基层直属队伍骨干力量。广州、深圳两地团

委联合举办 2022 年广州、深圳志愿服务岗位能力（组织负责人）

培训班，为广州、深圳两地县级团属志愿服务组织志愿者骨干
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提供赋能培训、交流展示等服务，促进广深志愿服务“双城联

动”。江门团市委开展“分级、分批、分类”应急志愿服务培

训，带动全市县级志愿者联合会等 920 支志愿服务组织（团体）

和近 4.8 万名机关党员志愿者、团员青年、社会志愿者参与应

急志愿服务“大练兵”行动，实现志愿者“应训尽训、能专尽

专”，注重志愿者专业能力培养，强化专业人才培育工作。

三、做实项目体系，形成稳定的工作内容和服务品牌

探索建立以团属志愿服务组织为主体的志愿服务项目实施

机制，突出创新引领和专业引领，打造服务本地区工作大局、

有地方特色、常态化开展的志愿服务品牌。一是健全项目扶持

培育机制。2022 年，省级层面创新“益苗计划”项目大赛模式，

整合超 550 万元资金，出台“益苗计划”项目（组织）地市、

高校展示交流工作指引，通过“购买服务”支持县级团属志愿

服务组织承接消防安全宣传、保健食品科普宣传、社会保险等

志愿服务项目。全省 21 个地市参照省的做法举办市级赛和遴选

推荐活动，通过专业培训、公益创投、链接资源、举办赛会等

方式，扶持培育一批志愿服务品牌项目，助力团属志愿服务组

织等提升服务水平和能力，促进县域志愿服务常态化开展。茂

名化州市通过举办县级志愿服务项目大赛，组织专家对参赛组

织开展访谈和现场实地走访调研，“一对一”指导志愿服务项

目品牌打造。二是推动品牌项目下沉社区基层。广州 11 个区青

年志愿者协会下沉社区（村）开展活动 9925 场，打造了“居家

安全”老旧社区消防隐患排查、“妈妈私房菜”、“最美夕阳

红”社区老者“婚纱梦”拍摄等品牌项目，上岗志愿者 48.46

万人次，累计服务达 103.44 万小时。肇庆各区县 2022 年以来
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累计动员超 800 多名志愿者进社区、进校园、进企业开展“悦

分悦美”垃圾分类宣传、“保护母亲河·肇庆河更美”、“便

民服务集市”关爱留守儿童等活动，服务群众近 2 万人。三是

融入阵地推进项目常态化开展。汕头、河源、湛江、揭阳、云

浮等地推动市、县两级团属志愿服务组织及其会员团体等入驻

志愿驿站、青年之家、新时代文明实践中心（所、站）、社区

及人员集中的公共场所等，将志愿服务作为共青团联系服务青

年的重要职能融入各类团属阵地功能，以村（社区）为基本服

务单元，广泛组织开展“河小青”、“四点半”课堂、扶贫助

学、垃圾分类等志愿服务项目，采取“项目+平台”方式推进志

愿服务网格化和阵地化，为群众提供便民利民等服务。

四、服务中心大局，强化团属组织的政治功能和社会功能

着眼党政中心大局和服务社会需求，发挥团属志愿服务组

织引领、联合、服务、促进的作用，强化服务大局、引领青年

的政治功能和社会功能。一是聚焦助力实施乡村振兴战略，省

级层面创新实施广东高校毕业生志愿服务乡村振兴行动，由省

市两级财政安排 9.7 亿元经费补助，分 4 年面向全国招募选派 1

万名高校毕业生赴粤东西北等地区开展 2 至 3 年乡村振兴志愿

服务，为乡村储备青年人才，充实县级团属志愿服务组织工作

力量。阳春市志愿者联合会开展“志愿服务走进美丽乡村”活

动，累计动员 300 人次为村民提供家电维修、法律咨询和宣传、

环保宣传、金融知识宣传、送医送药下乡、用电安全宣传和义

务检测、消防知识宣传等服务。清远英德承接“碧善计划”碧

桂园志愿扶贫乡村振兴英德行动，链接各类爱心志愿团队等 800

名志愿者走进乡村，激活乡村志愿服务源动力，共开展志愿服
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务活动近 46 场，服务对象近 6000 人次。江门台山围绕“8+N”

组建 359 支文明实践乡村志愿服务队，并发动 365 名台山籍返

乡大学生成立“台山市大学生乡村振兴志愿服务队”，增强乡

村振兴志愿服务力量。二是聚焦在急难险重任务中发挥生力军

作用，佛山、江门、阳江等地广泛吸纳志愿力量组建市、县两

级疫情防控志愿服务直属队，动员志愿者深入社区（村）常态

化开展体温检测、健康码核查、联防联控、物资保障等志愿服

务。韶关、梅州、河源、清远等地县级团组织、团属志愿服务

组织积极参与防汛救灾志愿服务等“急难险重”任务，面对汛

情迅速发起倡议和应急志愿者招募令，累计招募超 1.79 万名志

愿者、超 770 支应急志愿服务队伍协助开展转移安置群众、排

查风险隐患、防汛宣传、灾后重建等工作，助力织密防洪防线。

三是聚焦加强青年思想政治引领，2022 年上半年，全省 122 个

县（市、区）举办 759 场（次）志愿者骨干培训班，对标青年

马克思主义者培养工程，通过理论学习、红色教育、实践锻炼、

交流研讨等方式，培训青年志愿者等超 2 万人次。越秀区青年

志愿者协会开发制作了“越秀红色印记地图”小程序，并开展

“红色公交”党团队志愿宣讲、“青”听老兵讲故事——越秀

区金晖行动等项目，讲解越秀区红色史迹和老红军革命故事，

引导志愿者听党话、跟党走，让红色基因、革命薪火代代相传。

白云区青年志愿者协会招募志愿者协助全市首个区级团史教育

阵地“云青学舍”开展管理和志愿讲解服务等，累计服务时长

885 小时，接待参观人数达 32000 人次，带动青少年在参与志愿

讲解中理解和感悟党的历史。


